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Résumé 

Depuis 2015, la France s’est engagée dans la Stratégie naƟonale bas carbone (SNBC),
desƟnée à diminuer la consommaƟon d’énergies fossiles. CeƩe poliƟque implique une
amélioraƟon des performances énergéƟques des logements, en parƟculier via la baisse de
leurs émissions de gaz à effet de serre.

La mesure de ses effets, dont l’observaƟon de la rénovaƟon énergéƟque des logements,
s’effectue à la fois au travers d’enquêtes et de sources administraƟves. À ce jour, cela repose
principalement sur les données concernant les aides à la rénovaƟon perçues par les
ménages (notamment le CITE – crédit d’impôt pour la transiƟon énergéƟque, les CEE –
cerƟficats d’économies d’énergie ainsi que les aides offertes par l’ANAH), ainsi que sur les
enquêtes Tremi (Travaux de rénovaƟon énergéƟque dans les maisons individuelles) et, à
l’avenir, Treco (Travaux de rénovaƟon énergéƟque dans le collecƟf).

L’objet de ceƩe publicaƟon est de présenter le contexte dans lequel l’enquête Tremi 2020 a
été menée, la façon dont la collecte s’est déroulée, les traitements post-collecte effectués
puis la diffusion de ses résultats.

CeƩe enquête vise à collecter des informaƟons sur les travaux de rénovaƟon permeƩant
d’améliorer la performance énergéƟque des maisons individuelles, les ménages les ayant
réalisés et leur avis sur les travaux. Par un quesƟonnement sur les leviers et freins à la
rénovaƟon, ainsi que la connaissance des différentes aides, l’enquête contribue à évaluer
l’impact des poliƟques d’encouragement à la rénovaƟon énergéƟque des maisons.
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La collecte s’est déroulée du 9 janvier au 14 avril 2020, principalement en ligne et via un
quesƟonnaire papier, pour les ménages n’ayant pas accès au quesƟonnaire par Internet.
100 000 ménages en maisons individuelles ont été enquêtés, pour un taux de réponse de
53 %. Les mesures restricƟves dues à la crise sanitaire liée à l’épidémie de Covid-19 ont sans
doute eu un impact posiƟf, le taux de réponse ayant augmenté de 5 points de pourcentage
la semaine suivant l’annonce du confinement de mars 2020.

Le Ɵrage de son échanƟllon a été réalisé par l’Insee dans le fichier Fidéli issu des sources
fiscales, et straƟfié sur un certain nombre de variables essenƟelles pour la diffusion des
résultats (régions, date de construcƟon, notamment). Cependant, la non-réponse totale
n’est pas uniformément réparƟe sur la populaƟon interrogée et les résultats bruts de
l’enquête n’étaient donc pas représentaƟfs de la populaƟon. 

En parƟculier, on peut s’interroger sur le risque que la non-réponse soit, dans notre
situaƟon, très liée à la thémaƟque de l’enquête ; ce que l’on appelle non-réponse non
ignorable (NMAR). En effet, on peut supposer que des ménages ayant effectué des travaux
de rénovaƟon, qui plus est à une échéance proche de leur interrogaƟon, sont plus enclins à
répondre à un quesƟonnaire portant sur ce thème.

Afin de corriger ce problème, une repondéraƟon en deux temps a été effectuée. 

Tout d’abord, une modélisaƟon du taux de réponse a été effectuée, en uƟlisant une
régression logisƟque puis une repondéraƟon par groupe de réponse homogène (GRH) a été
mobilisée. L’indicatrice de réponse est  modélisée de la façon suivante :

irep ~ typologie_ménage + tranche_année_construcƟon + ilocataire + iCITE ou CEE

où les indicatrices CITE et CEE correspondent à la percepƟon par le ménage entre 2017 et
2019 d’aides à la rénovaƟon ; ces informaƟons ont été reconstruites sur l’ensemble de
l’échanƟllon en mobilisant des millésimes ultérieures des données fiscales (pour le CITE) et
par un appariement staƟsƟque à l’adresse (pour le CEE). L’intégraƟon de ces variables
conduit à une évoluƟon sensible de l’esƟmaƟon du nombre total de gestes de rénovaƟon
(- 2,7 %), et du montant total des travaux (- 4,3 %). 

Ensuite, un calage sur marges a été opéré, afin de finaliser la repondéraƟon de l’échanƟllon
et coller à des totaux annexes. Il a été réalisé sur quelques variables structurelles, pour
lesquelles on dispose des totaux calculés à parƟr du fichier Fidéli, et que l’on connaît pour
l’ensemble des répondants. En complément, d’autres variables spécifiques à notre
thémaƟque ont été intégrées : après avoir testé un grand nombre de variables, des
indicatrices sur le bénéfice d’un crédit d’impôt à la rénovaƟon (CITE) ou de CerƟficats
d'économies d'énergie (CEE) ont été retenues, ainsi que l’année de construcƟon du
logement ou le statut d’occupaƟon du ménage. 

Les résultats de l’enquête ont été publiés en mai 2021 via l’Observatoire naƟonal de la
rénovaƟon énergéƟque (ONRE), une instance regroupant différents acteurs tels que le
Ministère de la TransiƟon ÉnergéƟque et l’Ademe. Un éclairage a été effectué sur les gains
énergéƟques associés aux travaux de rénovaƟon, sur les travaux pour lesquels les ménages
n’ont pas bénéficié d’aides ainsi que sur les aspects qualitaƟfs, qui ne sont pas renseignés
par les staƟsƟques sur les aides perçues par les ménages.

CeƩe enquête sera par la suite complétée par l’enquête Treco, qui étudiera pour sa part les
travaux de rénovaƟon énergéƟque effectués dans les immeubles et les copropriétés.
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